BESZAMOLO

A lemorzsolodas megfékezésére tett intézkedések
(a hallgatéi véleményezések értékelése alapjan)

Alkalmazott Pedagogia és Pszicholégia Intézet

Pszichologia Intézeti Tanszék

Az Alkalmazott Pedagdgia €s Pszichologia Intézet Pszichologia Intézeti Tanszék Aaltal
gondozott képzésekben:

* (Csalad és gyermekvédo mestertanar

* (Csecsemd- és kisgyermekneveld felsdoktatasi szakképzésben és a CsecsemO- és
gyermekneveld-gondoz6 fels6foku szakképzésben

* Csecsemd és gyermekneveld gondoz6 alapszak

* Inkluziv nevelés tandra mestertanar

a hallgat6i lemorzsol6das mind nappali, mind levelezd tagozaton minimaélis, a hatékonyan
miikodd patronaldi tevékenységnek is koszonhetden. Minden egyes képzési formaban — FSZ,
FOSZK, BA, MA - nappali és levelezé tagozaton, minden évfolyamon egy-egy patronald
tandr gondoskodik a hallgatok kérdéseinek megfeleld megvalaszolasardl, tanulmanyi
problémaik hatékony kezelésérdl. Képzési formakra bontva:

Harsanyiné Petnehazi Agnes patronald tanéri tevékenységet végez a Csalad és gyermekvédé
mestertanar hallgatok (nappali és levelezd) korében.

Létszamadatok a jelenlegi nappali és levelezd tagozatos képzési forméaban.

Most végeznek: nappali 4 {6, ebbdl lemorzsolddas 2 f6 (dtment levelezére, mert munkat
véllalt, passziv félév) levelezd 9 6. Ebben az évfolyamban a lemorzsolédas 1 {6 volt; a
lemorzsolddas okat nem tudjuk

2014 janiusban végeznek: levelezd 5 f6. Ebben az évfolyamban a lemorzsolédas nappali
tagozaton nincs. Levelezd tagozaton 7 f6 a lemorzsolodas (dtmentek pedagdgia szakra).

2015 januarban végeznek:4 {6 nappali, 8 f6 levelezd
Patronalo tanari tevékenységek

* Az utolsé évfolyamon az Osszefiiggd szakmai gyakorlati rend elkészitése, a hallgatoi
igények (példaul bejaras, munkahelyi elfoglaltsagok) figyelembevételével;

* akozponti beiratkozas utan az els6éveseknek szakos tajékoztatd megtartisa;

e részvétel a fdiskola promoéciés €s toborz6 munkijaban, melyben a szakot
népszerusitjiik;

* informéacidnyujtas és tajékoztatas a kiilsd 6raadd kollégak részére;



* akiils6 6raado kollégdk munk4janak segitése a felmeriilé problémik megoldasara tett
1épések megvalositdsa — példaul informatikai igények teljesitése;

» kapcsolatot tartasa hallgatoi csoportok vezetdivel heti szinten;

* hallgat6i tajékoztatas, informacionyujtas a képzéssel kapcsolatban;

* a felmeriil6 problémakat megoldasaban segiti a hallgatokat napi szinten.

» aportfolidval kapcsolatos tajékoztatok, megbeszélések szervezése

* amentorokkal val6 kapcsolattartas

Magyar Miriam patronal6 tanari tevékenységet végez a Csecsemé- és kisgyermekneveld
felsGoktatasi szakképzésben és a Csecsemd- és gyermekneveld-gondozé fels6éfoku
szakképzésben nappali €s levelezd tagozaton.

Létszamadatok a jelenlegi nappali és levelezd tagozatos képzési forméaban:

CsecsemO- és kisgyermekneveld felsOoktatasi szakképzés 1. évfolyam
Nappali 20 f6; levelez6 7 £6. Ebben az évfolyamban lemorzsolédas sem nappali sem
levelez0 tagozaton nincs.

CsecsemO- és gyermekneveld-gondozo6 felséfoku szakképzés I1. évfolyam
Nappali 14 £6; levelezd 14 f6. Ebben az évfolyamban lemorzsolédas sem nappali sem
levelez0 tagozaton nincs.

Patronal¢ tanari tevékenységek

* mindkét szakon a levelezd konzulticidés rendek elkészitése, nappali tagozatos
hallgatok orarendjének elkészitése
* nyilt napokon val6 részvétel — a szak ismertetése;
* akozponti beiratkozas utan az els6éveseknek szakos tajékoztaté megtartisa;
* informéacidnyujtas és tajékoztatas a kiilsé 6raado kollégak részére
= Oraik tematikijanak, leirasdnak ismertetése
= Oratartashoz sziikséges igényeik figyelembe vétele;
* kapcsolatot tart a hallgatdi csoportok vezetdivel heti szinten;
* hallgat6i tajékoztatas, informacionyujtas a képzéssel kapcsolatban;
e afelmeriil6 problémakat megoldasaban segitem a hallgatdkat napi szinten
= aszak tantervi hdl6janak ismertetése,
= neptun kezelés,
= Orék felvételének segitése,
= vizsgajelentkezések segitése,
=  kovetelmények ismertetése,
= félévi eredményesség figyelemmel kisérése,
= tanulméanyi- és vizsgaszabalyzat ismertetése

Szatmari Agnes patrondlé taniri tevékenységet a Csecsemé és gyermeknevelé gondozé
alapszakos hallgaték (nappali és levelezd) korében lat el, a szak beinditisa, azaz 2012.
szeptembere Ota.



Létszamadatok

IT évfolyam: nappali 15 f6; levelezd 9 f6. Ebben az évfolyamban a lemorzsolédas nappali
tagozaton 1 f6 (Budapestre koltozott €s munkat vallalt). Levelezd tagozaton szintén 1 f0 (az
indokot nem tudjuk).

I évfolyam: nappali 40 f6; levelez6 14 6. Ebben az évfolyamban a lemorzsolédas nappali
tagozaton 1 f6 (kiilfoldre koltozott és munkat vallalt). Levelezd tagozaton nincsen
lemorzsol6das.

Patronal6 tanari tevékenységek

mindkét évfolyamban a levelezd konzultaciés rendek elkészitése, a hallgatoi igények
(példaul bejaras, munkahelyi elfoglaltsagok) figyelembevételével;

nyilt napokon valo részvétel — a szak ismertetése;

a kozponti beiratkozas utan az elsééveseknek szakos tijékoztatd megtartasa;

részvétel a fdiskola promoéciés é€s toborz6 munkijaban, melyben a szakot
népszerusitjiik;

informacionyujtés és tajékoztatas a kiilsd draado kollégak részére;

a kiils6é 6raad6 kollégak munkéjanak segitése a felmeriild probléméak megoldéisara tett
1épések megvalositasa — példaul informatikai igények teljesitése;

kapcsolatot tartok a hallgatdi csoportok vezetdivel heti szinten;

hallgat6i tajékoztatas, informacionyujtas a képzéssel kapcsolatban;

a felmertiild problémékat megoldasiban segitem a hallgatdkat napi szinten.

Dr. Pauwlik Zsuzsa Orsika patrondl6 tanari tevékenységet végez az Inkluziv nevelés tanara
mestertanar hallgatok (nappali és levelezd) korében.

Patronalé tanari tevékenységek

kapcsolatot tartdsa hallgatoi csoportok vezetdivel heti szinten;
hallgat6i tajékoztatas, informacionyujtas a képzéssel kapcsolatban;
a felmeriild problémakat megoldasiban segiti a hallgatokat napi szinten:
= aszak tantervi hdlojanak ismertetése,
= neptun kezelés,
= Orék felvételének segitése,
= vizsgajelentkezések segitése,
=  kovetelmények ismertetése,
= félévi eredményesség figyelemmel kisérése,
= tanulmanyi- és vizsgaszabalyzat ismertetése

informacionyjtas és tajékoztatas a kiilsé 6raado kollégak részére;

a kiils6 oraado kollégak munkajanak segitése a felmeriild problémak megoldasara tett;
1épések megvalositasa — példaul informatikai igények teljesitése;



A patronal6é rendszer miikodtetését a tovabbiakban is azonos formaban tervezziik, annak
hatékony miikodését megdrzendo.

A hallgatéi elégedettségmérés eredményeit figyelembe véve a Csecsemé- és
kisgyermeknevel6 alapképzési szak vonatkozasaban a tantargyak struktdrajat tekintve ( a
hallgatok tobb gyakorlati, illetve pszicholdgiai jellegii 6rat és tréninget szeretnének) a KKK-t
tekintettiik irdinyaddnak, ezen modositani nem all médunkban a torvényi kereteket figyelembe
véve. A gyakorlatokhoz torténd tobb eszkoz - Csecsemo- €s kisgyermekneveld demonstracios
terem - biztositasa az anyagi forrasok hidnyaban sajnos nem torténthetett meg.

A képzésre vonatkozd hallgatéi elégedettségmérés adatait figyelembe véve toreksziink a
szakon folyo oktatds szinvonalanak emelésére, a kiils6 6raadok munkéjdnak hatékonyabbi
tételére.

Rendszeres pszicholdgiai tanidcsadast végziink a pszichésen labilis, és krizis helyzetbe kertilt

hallgatok részére.

Pedagogia Intézeti Tanszék

(korabban Neveléstudomanyi Intézeti Tansz€k) altal készitett kurzusértékeld lapok alapjan
kideriilt, hogy a 2012-2013. tanév II. félévében az Oktatdsi rendszerek és gazdasdg
PDBI1601L kurzus hallgatéi lemorzsolodasi ardnya magas volt, tobb mint 40%-os.

A lemorzsolodasi csokkentése érdekében az érintett oktaté (dr. Marton Sara) javasolt
intézkedése a kovetkezo:

A levelezo tagozatos képzésben résztvevd hallgatokkal, amennyiben az elsd eléaddson nem
jelennek meg, az oktatd neptun-iizenetben felveszi a kapcsolatot, akinél érdeklddik a hidnyzas
okarol €s a képzésben valo tovabbi részvételi szandékarol.

A Pedagdgia alapszak 2013. juniusdban végzett hallgatoi elégedettségmérés eredményének
figyelembe vételével az alabbi intézkedések fogalmazhatéak meg. A tantargyi strukturat
illetéen az elmélet magas ardnyardl szamoltak be a hallgat6. Sajnos ezen valtoztatni nem
tudunk a képzési és kimeneti kovetelmények alapjan. A

Ahhoz, hogy a hallgatok elégedettebbek legyenek, felhivtuk a kollégak figyelmét, hogy
gyakorlatorientaltabb tartalmakat épitsenek be a konzulticioba. A frontdlis oktatassal
szemben a csoportmunkét kivanjuk el6térbe allitani, illetve lehetdséget kivanunk biztositani
az eltérd vélemények, nézetek iitkoztetésére, ezaltal fejlesztve a hallgatok érvelési és
vitakészségét, mivel ezt nevezték meg a hallgatok a legkevésbé fejlesztett képességnek.

Patronal6 tanari rendszert vezettiink be:
Pedagbgiatanar szakképzettség: Dr. Marton Sara

Pedagogia alapszak, Gyakorlati oktaté FSZ: Dr. Vincze Tamas



Szocialpedagogia Intézeti Tanszék

A Szocidlpedagdgia Intézeti Tanszéket érintd hallgatoi elégedettségmérés eredményei alapjan
a valaszaddk kb. fele-fele ardnyban keriiltek ki nappali és levelezd tagozatrdl, de erdsen
feliilreprezentalt lett az els6 évfolyam .

A szak megitélése, ami a piacképességet, elhelyezkedési esélyeket és a hirnevet takarta,
minden téren j6, azaz a 6-os skdlan 4 és 5 kozotti megitélést kapott. Az elhelyezkedési
szandék igen magas lett, csaknem 90 szizalékos, ami egyfajta elégedettséget is sugall, azaz
igen kedvez0 megitélés a szak szempontjabol.

Ami a kredit és orarenddel kapcsolatos helyzetet illeti — mas intézményekben, ill. helyben
szerzett kreditek elismertetése, az 6rarend rugalmas alakithatésdganak lehetdségei — minden
igen magas kozel 5-0s atlagot kapott a 6-os skdlan. Az intézeti adminisztraciéval vald
elégedettség szintén nagyon pozitiv lehet, 5 koriili értékekkel.

A tanulményutak szintén népszeriiek, akarcsak a terepgyakorlati képzés. Ez utdbbit pl. a
hallgatoknak kozel 80 szdzaléka kimondottan jOl szervezettnek tartotta, és ugy itélte meg,
hogy naprakész tudast nyujt.

Ami a tantargyi kovetelményrendszer és az oktatdi-hallgatdi viszony értékelését illeti, igen jo
megitélést kapott, itt kiemelendd a valaszt adok hallgatok mindegyike magasnak ill. redlisnak
tartotta a tantargyi kovetelményrendszert.

A szakon foly6 oktatas szinvonala és az oktatok szakmai felkésziiltsége kozel 80 szazalékban
pozitiv, a hallgatdk tobb mint egyharmadéanal pedig kivalé mindsitést kapott. Mindez igen
pozitiv a fdiskola j6 hirnevének terjesztése szempontjabol.

A tantargyi halostruktira szintén nagyon pozitiv megitélést kapott.

A képességfejlesztés terén szintén vart eredményeket kaptunk, oktatéi oldalrdl nézve is
teljesen redlis a hallgatdok e teriiletre vonatkozd megitélése. Itt az eredmények tovabbi
analizalasa felesleges abbol a szempontbdl, hogy az elméleti és gyakorlati 6rdk aridnya
kiils6leg kotott, amin nem lehet helyi szinten valtoztatni.

Osszességében nagy 6romiinkre, az egész szak megitélése igen kedvezd lett, ami alatdmasztja
a tanszéki, ill. intézeti oktatok magas szaktudasat és kivalo tanari képességét, a harmonikus és
egyben épitd jellegli oktatd-hallgatdi viszonyt, valamint az évrdl évre tapasztalhaté egyre
raciondlisabb hallgatdi rekrutaciot.

Teendok:

1. Az egyetlen dolog, ami nagy elégedetlenséget valtott ki (a valaszol6 hallgatok tobb
mint 80 szazaléka elégedetlen) az a hazai és kiilfoldi 6sztondij lehetdségek. E teriilet
orvoslasa tulmutat az intézeti tanszéki, ill. intézeti szinten, talan foiskolai szinten a
megfelel6 szakemberek és csoportok (pl. Nemzetkozi  Kapcsolatok Csoport)
bevonasaval orvosolhatd e probléma.

2. A féiskola infrastrukturalis fejlettsége atlagosan 4 koriili értéket kapott, egyetlen
esetben sem volt kimagaslo, vagy nagyon alacsony érték. Az egyetlen pont, ami talan



tobb odafigyelést igényelne, az a fénymasolasi lehetdség, ami belecsiszott ezen beliil
egy alacsonyabb tartomanyba. Ez megitélésiink szerint, mint hallgatoknak nyudjtand6
szolgaltatas foiskolai szinten orvosolandd.

Patronalo tanari rendszert tartunk fent.
Ifjusagsegité FSZ: Bodnéarné dr. Kiss Katalin

Szocidlpedagdgia alapszak: Dr. Torkos Katalin, Dr. Baracsi Agnes, Dud4s Marianna

Intézkedési terv

- Az Alkalmazott Pedagdgia és Pszicholdgia Intézet minden egységében a patronald
rendszer fenntartasa évfolyamonként.

- A hallgatok tanulményinak megsegitése céljabodl sziikség esetén egyéni konzultacid
biztositasa.

- Pszichologiai tanacsadas folytatdsa (nemcsak az intézet, hanem az egész fdiskola
hallgat6inak és dolgozoinak részére).

- Az Alkalmazott Pedagogia és Pszicholdgia Intézetben nagyaranyu a fogyatékkal €16
hallgatok létszama. Velikk szemben egyéni bandsmoédot alkalmazunk, személyes
kapcsolatot alakitunk ki, és a torvény altal eléirt kedvezményeket minden esetben
biztositjuk szamukra.

- A honlapon és fali djsagon hirdetjiik az oktatok fogaddorait.

- LehetOséget biztositunk a hallgatoknak, hogy e-mailen napi kapcsolatot tartsanak az
oktatodinkkal. Tobb oktatd még a telefonos elérhetdség lehetdségét is megadja a
hallgatonak a konnyebb kapcsolattartas érdekében.

- Levelez0s hallgatok segitése céljabol péntekenként 15:30-ig az intézet egyik igazgatasi
tigyintéz0je ligyeletet tart.

- Az oktatds szinvonalat negativ irdnyban befolyasolja a technikai felszerelés hidnya
(projektorok, laptopok javitasa problémat okoz). Segitséget kériink abban, hogy a D.
épiilet eldadotermeibe kozpontilag rakjdk be a szamitogépet, €s anyagi lehetdséget
kapjunk az oktatastechnikai eszk6zok megjavitatisara.

Nyiregyhaza, 2013. december 5. Vassné dr. Figula Erika



